Juli 2026

Wir suchen IT-Techniker (w/m/d)

Du méchtest abwechslungsreiche IT-Projekte betreuen, direkt mit Kunden arbeiten und Teil eines familiaren
Teams sein? Dann bist du bei uns genau richtig!

Was 2012 als kleiner Handwerksbetrieb begann, ist heute ein etabliertes IT-Unternehmen mit Sitz in Hamburg-
Bahrenfeld und Rendsburg. Wir betreuen unsere Kunden personlich und zuverlassig — von der Lizenzberatung
bis zur kompletten IT-L6ésung. Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir ab sofort IT-Techniker (m/w/d).

Deine Aufgaben

e Installation, Wartung und Reparatur von Hard- und Software bei unseren Kunden

e  Einrichtung und Betreuung von IT-Arbeitsplatzen, Servern und Netzwerken

e Annahme und Bearbeitung von technischen Anfragen im Support

e Fehlerdiagnose und nachhaltige L6sung von IT-Problemen

e Dokumentation durchgefiihrter Arbeiten

e  Kundenbetreuung vor Ort und Remote in Hamburg, Rendsburg und vereinzelt im Umland

Dein Profil

e Abgeschlossene Ausbildung als Fachinformatiker/in oder vergleichbare Qualifikation — auch als
Berufseinsteiger/in oder Quereinsteiger/in mit IT-Erfahrung

e Idealerweise Erfahrung mit Microsoft 365, Apple-Systemen und Netzwerken

e Sorgfaltige und I6sungsorientierte Arbeitsweise

e Freundliches und kundenorientiertes Auftreten

e Fihrerschein Klasse B

e  Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Was wir bieten

e Unbefristeter Arbeitsvertrag

e  Attraktive Verglitung je nach Qualifikation und Erfahrung

e Moderne Arbeitsumgebung und hochwertige Arbeitsmittel

e Spannende und abwechslungsreiche IT-Projekte

e  Strukturierte Einarbeitung

e Individuelle Weiterbildungsmdglichkeiten

e Flexible Arbeitsmodelle und mobiles Arbeiten nach Absprache
e Firmenfahrzeug fir Kundeneinsatze

¢ Mobilitdtszuschuss

e Familiares Team mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen
e Langfristige Entwicklungsperspektiven

e Firmenevents wahrend der Arbeitszeit und Weihnachtsfeier

e Betriebsurlaub zwischen Weihnachten und Neujahr

e Belonio-Mitarbeiterbonusprogramm

Klingt interessant und nach dir? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung!
Bitte sende deine Bewerbung per E-Mail an die Ansprechpartnerin Maria Eskinyurt, me@ms4.it.

Wir freuen uns Uber:
e deine Kontaktdaten
e einen aktuellen Lebenslauf
e deine Gehaltsvorstellung

Ein klassisches Anschreiben ist nicht erforderlich. Stattdessen freuen wir uns tber ein kurzes Statement, warum
du gut zu der ausgeschriebenen Position und zu unserem Team passt.
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